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SECRETARIA MUNICIPAL

ACUERDO N°183

RECOLETA, 14 DICIEMBRE 2017

El Concejd Municipal de Recoleta, en Sesién Extraordinaria de hoy,
teniendo presente, lo informado por Memorindum N° 2038 de 12 de Diciembre 2017,
del Sr. Director Dideco don Fares Jadue Leiva; y el analisis de los sefiores Concejales
acordé: :

“APRUEBASE EL PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA
COMUNA DE RECOLETA CUYO CONTENIDO CONSTA EN DOCUMENTO
ANEXO, EL CUAL PARA TODOS LOS EFECTOS ADMINISTRATIVOS Y
LEGALES FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL PRESENTE ACUERDO:”

PUBLIQUESE EL PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA
EN LA PAGINA WEB DEL MUNICIPIO, EN CUMPLIMIENTO A LO
DISPUESTO EN LA LEY 18.695, ART. 104F INCISO FINAL.”

Concurrieron con su voto favorable a este acuerdo los siguientes sefiores
Concejales: :

Don Daniel Jad%ne Jadue (Alcalde)
Don Cristian W:eibel Avendaiio
Don Luis Gonzélez Brito

Don Fernando I‘é’[anzur Freig

Don Fernando Pacheco Bustamante



Doiia Alejandra Muiioz Diaz
Don Mauricio Smok Allemandi

Don Ernesto Moreno Bauchemin

Lo que comunico a Ud, para su conocimiento y fines que haya lugar.

HNM/pgs.
- Adm. Municipal
- Control
- Juridico
- Secpla
- D.A.F.
- Dideco (4)
- Secretaria Municipal
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INTRODUCCION

El plan comunal de Seguridad Piiblica
para la comuna de Recoleta, se enmarca
en un desafio institucional, liderado por el
Alcalde Daniel Jadue, el concejo
municipal, el consejo de seguridad de la
comuna y las distintas instituciones que
articulan el espacio de las relaciones
socio comunitarias, en un esfuerzo que
teniendo como eje central el concepto de
la Seguridad Humana, articula un plan de
seguridad comunal flexible y perfectible,
que tiene como objetivo central contribuir
al desarrollo de una comuna més segura
para todos quienes viven, trabajan o

estudian en la comuna de Recoleta.

En este entendido, se disefia un plan de
Seguridad que se enmarca en el Plan
Nacional de Seguridad Piblica y
Prevencion de la Violencia y el Delito,
Seguridad para Todos, se articula en torno
a tres ideas centrales. La primera de ellas
es el reconocimiento de los avances y
aprendizajes alcanzados en las qltimas
décadas. Se trata de un plan inserto en un
proceso acumulativo en el que se valoran
los aportes de gobiernos anteriores y se
enfatizan nuevos desafios. La segunda,
consiste en reconocer que si bien la
politica de seguridad tiene ejes
articuladores de cardcter nacional,
requiere de orientaciones especificas a
nivel regional, provincial y municipal. Y

la tercera, que aunque el sistema de

Organos piblicos, en especial, a los
gobiernos locales en la generacién de

soluciones integrales y pertinentes.

Con este marco es que el 4 de Noviembre
de 2016, en Congreso Nacional de la
Republica promulga la ley que permite la
creacion de Consejos y Planes
Comunales de Seguridad Publica
(PCSP) ley N° 20.965, como instrumento
de gestién que fija la estrategia local en
prevencion del delito y violencia. Asi, se
configura legalmente el Consejo de
Seguridad Publica, que se articula como
una instancia que constituye un espacio
de didlogo, deliberacién y coordinacién
de los distintos actores de la comuna en
materia de seguridad, entendida como un
componente transversal de la politica
publica de seguridad y de la vida en

sociedad.

En la comuna de Recoleta, el Consejo
comenz0 a sesionar bajo este marco legal
en marzo del 2017. Previamente, a fines
del ano 2016, comenzé el proceso de
produccién del plan comunal de
seguridad piblica siguiendo las pautas
técnicas de la  Subsecretaria de
Prevencién del Delito (SPD), proceso
aprobado técnicamente en el mes de
Agosto del afio 2017. En el mismo
periodo se llevé a cabo el proceso de
actualizacion del diagnéstico comunal,

documento que ha contribuido a

identificar los recursos -humanos,

nrooramaticne v en  almin  acnecta  da
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El plan Comunal de Seguridad Piblica
para la comuna de Recoleta, combina las
dimensiones estratégicas extraidas del
Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO)
y las dimensiones del concepto de
Seguridad Humana (SH), integrdndolas
en dimensiones comunes que permiten
disefar acciones preventiva,
colaborativas, y que privilegian la co-
construccion y  co-responsabilidad,
entendida como ayuda mancomunada,
entre los diferentes estamentos que
componen la sociedad Recoletana. Es asi
que se privilegia el trabajo intersectorial,
entre la comunidad organizada o no, el
municipio', las policias y los distintos
estamentos de la accién gubernamental y
los actores privados, para la co-
construccion de soluciones a conflictos
sociales derivados de incivilidades o
acciones  delictuales que  afectan
negativamente el desarrollo de tosos

quienes viven, trabajn o estudian en la

comuna de Recoleta.

El documento esta dividido basicamente
en cinco apartados; El primero nos
presenta el concepto de la seguridad
humana, su origen, desarrollo intelectual
y sus caracetristicas, para luego pasar a la
propuesta de articulacion del concepto de
Seguridad Humana en la comuna de
Recoleta, para en tercer término construir
una matriz que de cuenta de las
dimensiones comunes que articulan un

plan de accién. asociada a las

administracién en consonancia con las
dimensiones del conceto de la seguridad
Humana, para asi avanzar a un cuarto
apartado que de cuenta de los distintos
indicadores de cumpliemiento de los
distintos componentes de la matriz,
agrupados en  siete = componentes
principales que dan cuenta del accionar
del plan, para finalizar con Ila
presentacion de todos los elementos del
plan desagregados en las acciones
comunales e intersectoriales, formuladas

en el mismo formato del Plan de
Desarrollo Comunal PLADECO.



Plan Comunal de Seguridad Publica con enfoque de Seguridad Humana

I. EL CONCEPTO DE
SEGURIDAD HUMANA
Y SU APLICACION.

EL SURGIMIENTO DE UN CONCEPTO

A nivel mundial, en la década de los
noventa, y con el fin de la guerra fria trajo
consigo la  expectativa de una
disminucién del gasto militar, expectativa
basaba en la l6gica que entendia que con
la desaparicion del enemigo externo se
liberarian importantes sumas de dinero
para la inversion social en comunidades y
territorios necesitados. Sin embargo, esto
no ocurrié. El discurso de la “seguridad
nacional” no perdié fuerza, al contrario,
los intereses nacionales exigieron una
fuerte inversion en las capacidades del
Estado de reprimir y ejercer violencia
(Sen, 2014). La relaci6n entre el Estado y
su poblacién experimenta un fuerte
deterioro social, pues por un lado se
fortalece la capacidad de ejercer violencia
y en consonancia se debilita la capacidad
de entregar proteccion a su poblaci6n.

En Chile y en el mundo, la institucién
social del sistema de mercado se vuelve el
principal motor de desarrollo, dando lugar
a la libre circulacién del capital. De esta
manera alcanzan un alto protagonismo un
conjunto de organizaciones
transnacionales como el Fondo Monetario
de Inversién, el Banco Mundial y la
Organizacién Mundial de Comercio, entre
otros), que limitando la soberania de los
Estados adscritos a ellas. Asi, las
transformaciones econémicas vienen
acompanadas de una disminucién del
Estado como agente de integracién social
de sus habitantes. En este contexto, el
concepto de desarrollo se vuelve cada
vez mas unidimensional orientdndose
preferentemente a la produccién de
condiciones favorables para el

unidimensional de desarrollo, lentamente
comienza a surgir y validarse la posicion
que sefiala que el crecimiento econémico
no garantiza la seguridad de las
personas.

Crece la evidencia a nivel internacional
que senala que los grupos con menores
recursos (i.e. monetarios y otros), son los
mas vulnerables a los efectos adversos de
los cambios drasticos en la economia
(Moser, C.: 1997, 2001). Estos procesos y
efectos son particularmente fuertes en
territorios donde el estado se ha retirado
de sus obligaciones de resguardar ciertos
niveles de vida de su poblacién. En
América Latina este proceso se vivié con
particular fuerza en la década de los
ochenta, se observa como grupos que
caen en la pobreza, a veces extrema, no
tienen la capacidad de salir del estado de
precariedad que se ha instalado en sus
vidas. Es asi como surge la paradoja que
posterior a una crisis econémica
aumentan los indicadores de bienestar,
pero permanecen ciertos grupos excluidos
del  crecimiento. El  crecimiento
econémico no necesariamente lleva al
desarrollo de todos los grupos sociales.

CARACTERIZANDO EL CONCEPTO

El concepto de seguridad humana (SH),
surge como una critica al paradigma
dominante de desarrollo de los afios
noventa. Este paradigma contiene como
logica central la idea que el resultado
necesario del crecimiento econémico es el
desarrollo. Un supuesto central es que el
desarrollo equivale a la generacién de
riqueza econdémica, medida en el
producto interno bruto (PIB) de un pais.
Un pais logra el desarrollo cuando su PIB
llega a un determinado nivel.

La critica a esta posicion es aquella que
plantea que esta vision del desarrollo
conlleva un reduccionismo econdmico e
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determinado periodo temporal. Es por
esta razOn que se comenzd a caracteriza
esta vision del desarrollo como
unidimensional. El  concepto  de
seguridad humana surge como contra
punto a esta version unidimensional del
desarrollo.

Asimismo, el concepto de seguridad
humana (SH) también proviene del
campo de los estudios de la seguridad.
Apareciendo como una visién alternativa
al concepto a la nocién de “seguridad
nacional” que provenia de los estudios
militares (Des Gasper, 2014).

El concepto SH es producto de un dialogo
y debate interdisciplinario. Desde los
estudios de la seguridad, se adopta y se
subraya el deber del Estado de proteger.
Por otro lado, emerge de los estudios
sobre el desarrollo de la mano de la
doctrina de los derechos humanos.

El enfoque de la seguridad humana estd
asociado a la propuesta del desarrollo
humano, elaborado por Mahub ul Hagq
(1934-1998) y Amartya Sen (1933) en los
anos noventa. Una obra central de esta
propuesta es el libro de Sen (1999)
“Desarrollo y Libertad”®. Posteriormente
este enfoque es complementado por
Marta Nussbaum (2001°, 2013) y su
argumento de incluir el enfoque de
género y otorgarle a la mujer un papel
central en cualquier esfuerzo de
desarrollo.

El enfoque de Desarrollo Humano
elaborado por estos autores de la mano
del PNUD les atribuye a los individuos
y/o comunidades un papel central como
agentes de cambio y como pilar
fundamental de los esfuerzos de
desarrollo. En el texto de Sen (1999) la
libertad del individuo es proclamada el
fin del desarrollo. Un efecto de este
argumento es la incorporacién de un

elemento normativo a un debate del
desarrollo, que habia adquirido fuertes
rasgos tecnocraticos. Emerge la idea que
es insuficiente concebir el desarrollo
como un célculo abstracto de la cantidad
de dinero que posee un territorio. La meta
del desarrollo requiere considerar otras
dimensiones no sola la econémica. Las
personas entendidas como agentes
sociales dependen y requieren de
instituciones sociales para lograr sus
metas. Marta Nussbaum (2001), subraya
la importancia de cultura como un factor
a tener en cuenta en los debates del
desarrollo.

Desarrollo y Seguridad Humana son
nociones muy cercanas, no obstante,
son diferentes. El desarrollo humano
dice relacién con el proceso de ampliar
las elecciones que poseen los individuos
de quién quieren ser y qué quieren hacer.
Es un enfoque que potencia las
capacidades de las personas y su
funcionamiento. Esto puede ser logrado
por estrategias de crecimiento econémico
que incluyen medidas redistributivas. En
cambio, la seguridad humana (SH) hace
referencia a las condiciones que
permiten a las persones llevar a cabo
esas elecciones en forma libre y segura,
ademds con relativa confianza que esas
oportunidades no se perderan el dia de
mafiana. Es un enfoque que busca
otorgar seguridad incluso en el evento de
una crisis. Se privilegia el aumento de la
seguridad que sienten las personas
disminuyendo los riesgos que ellos
perciben a sus proyectos de vida. La
Seguridad Humana enfatiza la
identificacién, prevencion y
disminucion de estos riesgos.

En el plano politico, uno de los grandes
gestores del concepto de seguridad
humana fue Obuchi Keizo (1937-2000),
primer ministro de Japén, que describe
este enfoque como “..una - -idea
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esfuerzos para confrontarlos”. Esta
postura fue desarrollada después de la
crisis asidtica de 1997-1998, que dejé a
muchos japoneses sin un sistema de
seguridad social que los protegera de las
consecuencias de dicha crisis. De aqui
surgi6 una de las primeras aplicaciones
del enfoque de seguridad humana, como
una aproximacion flexible para enfrentar
las amenazas que las distintas
comunidades de un territorio enfrentan,
producto de una crisis los golpea
severamente (Sen, 2014),

El enfoque de seguridad humana es
una critica al Estado que se ha retirado
de la vida de sus ciudadanos,
dejindolos a sus propios medios para
resolver problemas de origen social.
Esta perspectiva interpela al Estado para
que asuma su obligaciébn de ser el
principal proveedor de seguridad a las
personas que viven dentro de su territorio
(Sen, Des Gasper, 2014). Desde esta
orientacién se subraya la importancia de
entregar  proteccion  ante  posibles
alteraciones dramdticas de la vida
cotidiana que las personas/comunidades
pueden sufrir. Asimismo, busca evitar las
vivencias de indignidad que pueden
causar dafio, insulto o desprecio a un
individuo o grupo (Sen en Mary Martin y
Taylor Owen (Ed.) (2014)).

El concepto de seguridad humana (SH);

Caracteristicas

1. Tiene como foco principal vidas
humanas individuales y las
relaciones  sociales que son
importantes para ellos.

2. Le asigna un rol relevante a las
instituciones  sociales en su
capacidad de proteger vidas
humanas de una manera miés

constructiva.
3. Alerta ante posibles crisis que
pueden traer 0 traen

Definiendo la seguridad humana

El enfoque de seguridad humana es una
aproximacion de resolucion de problemas
para una comunidad de personas que se
encuentra en un estado de deterioro o en
proceso de enfrentar las consecuencias
de un suceso local, nacional o
internacional que ha afectado
negativamente la vida de sus habitantes.
Es una mirada que convoca a las
instituciones sociales a dirigir su quehacer
hacia el cuidado y el bienestar de las
personas, como una meta fundamental del
desarrollo. En este sentido se trata de un
enfoque receptivo de las experiencias que
poseen los actores de una situacién o
problemadtica.

El enfoque de seguridad humana esti
disefiado para ser aplicado como
herramienta a  distintos contextos
sociales, para ello debe ser adaptable a
diversas realidades y situaciones
comunitarias. En cada intervencion, las
metas que se proponen pueden ser
diversas, ya que la comunidad juega un
papel protagénico en la definicién de
cuales son las metas de desarrollo
prioritarios para ellos. Es decir, la
aplicacion de este enfoque requiere de la
eleccion de ciertas metas u objetivos
dentro de una amplia gama por sobre
otras, pudiendo ser todas legitimas. Se
trata de un proceso de diagnéstico donde
interviene la comunidad y los agentes de
intervencion.

Las demandas por seguridad estdn
asociadas a amenazas existenciales, es
decir, factores que hacen peligrar la
sustentabilidad o continuidad de una
comunidad. En estos casos se hace
referencia a la habilidad de las personas
para satisfacer necesidades basicas. La
vulnerabilidad es también una categoria
central, el enfoque de la SH _husca
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la comunidad y sus miembros. Sin
embargo, es importante equilibrar estos
dos wvalores ya que un exceso de
proteccion de una comunidad puede
afectar negativamente el
empoderamiento.

La intervencion tiene como foco central
la vida de las personas, un fenémeno
multidimensional, que debe ser
abordado por las diversas agencias de
intervencion desde una Optica
multisectorial. Se identifican los factores
que causan estrés a un grupo humano y
que interactian con vulnerabilidades
percibidas y sentidas por la comunidad, y
se preguntan cémo los factores de estrés
afectan las vidas de estas personas,
teniendo particular atencién por los mas
vulnerables, ya que son los mas expuestos
a los efectos negativos de estos estreses.
El trabajo desde la Seguridad Humana
implica un enfoque multidisciplinario y
cooperativo entre distintos equipos para
disminuir los factores de estrés y
aliviar las vulnerabilidades. Se busca
identificar las fuentes objetivas y
subjetivas de inseguridad.

El enfoque de SH asume que su mision
es, liberar del miedo a la poblacién,
produciendo condiciones que le otorgan a
individuos y grupos proteccion de
amenazas directas que ponen el peligro su
integridad fisica y seguridad. También
muchas veces se incluye violencia directa
o indirecta, intencional o no. Liberar a
las personas de la comunidad de
indignidades. Produciendo condiciones
que le aseguran a los individuos y grupos
proteccién de sus derechos
fundamentales, que puedan elegir y optar
a oportunidades en su vida cotidiana. E/
enfoque incluye amenazas tangibles y
objetivas, como por ejemplo ingresos
insuficientes, desempleo crénico, pobre
acceso a servicios de salud y educacion
de calidad Ademds, considera las

Uno de los debates centrales relativo a la
seguridad humana es su
operacionalizacion. Se pueden identificar
tres aproximaciones a la aplicacion del
concepto de seguridad humana. Primero,
aquellos que limitan la definicién a la
“libertad del miedo” y amenazas directas
a la seguridad e integridad fisca de
individuos. Aqui se incluye solo violencia
tangible, medible y posible de intervenir
de una manera clara y objetiva. Una
segunda aproximacién, acepta una
definicion amplia de seguridad humana,
incorporando cualquier crisis
contemporanea independiente de si el
concepto es trabajable o no (De Graf,
2014).

Uno de los objetivos estructurales de esta
aproximacion es entonces el
fortalecimiento de las capacidades de
respuesta de la comunidad y de establecer
nexos institucionales con actores piblicos
y privados de la localidad que les ayuda
gestionar soluciones a sus problemas.

Il. INTEGRANDO LA
SEGURIDAD HUMANA A LA
COMUNA DE RECOLETA.

La SEGURIDAD HUMANA es un
enfoque que es fundamentalmente
preventivo, comprensivo y
multisectorial. Trabaja con comunidades
que viven situaciones criticas, no
obstante, la intervencién tiene carscter
preventivo ya que pretende detener el
deterioro social y comenzar establecer las
condiciones para un mejoramiento de la
vida de los miembros de la comunidad.
Es un enfoque comprensivo ya que se
abre a abordar e intervenir una amplia
gama de factores de riesgo. Es también
multisectorial ya que la intervencién
desde esta Optica requiere de la
participacién de numerosos y diversos
agentes institucionales con ¢l fin de



Plan Comunal de Seguridad Publica con enfoque de Seguridad Humana

definir cudles son las inseguridades
prioritarias y las metas de desarrollo que
deben ser intencionadas.

La SEGURIDAD HUMANA puede ser
definida como un enfoque orientado a
solucionar  las  inseguridades que
experimentan ~ miembros de  una
comunidad. Esté orientado a la proteccion
de los elementos vitales de la vida
humana que se encuentran amenazados
por una crisis momentanea o crénica. Es
un enfoque que busca resolver crisis
severas que producen inseguridades
objetivas y/o subjetivas, que impiden la
sobrevivencia de personas (ej. Abuso
fisico, violencia, persecucién, o muerte),
la continuidad de sus medios de
subsistencia  (desempleo, acceso a
alimentacion, epidemias, etc.) y aumentan
las posibilidades de ser expuesto a
indignidades  (falta de  derechos
humanos, inequidad, exclusién o
discriminacion).

La lista potencial de amenazas contra la
seguridad humana puede ser larga, pero la
mayoria de los textos las clasifican en
estas siete dimensiones:

Seguridad econémica
Seguridad alimentaria
Seguridad en materia de salud
Seguridad ambiental
Seguridad personal

Seguridad de la comunidad
Seguridad politica

A S Bk

Tomando estas siete dimensiones como
un marco de referencia, se relacionaron
con las prioridades de intervenci6n
sugeridas en el informe de Centro de
Estudios Nacionales de Desarrollo
Alternativo CENDA y el Documento de
Actualizacion del Plan Comunal”. Asi, se
acercaron cada una de las dimensiones
clasicas de seguridad humana a los
problemas de la comuna encontrados en

= BT ~e . &

En base a estas dimensiones es posible
adaptar para el caso de Recoleta las
siguientes dimensiones.

1. Proteccion y empoderamiento en
relacién al consumo y trafico de
drogas.

2. Proteccion y empoderamiento en
relaciébn a la exposicién de las
personas a las diversas violencias
sociales.

3. Proteccién y empoderamiento en
relacion a la precarizacién del
trabajo remunerado.

4. Proteccion y empoderamiento en
relaciéon al acceso atencién de
salud oportuna y de calidad

5. Proteccién y empoderamiento en
relacion al acceso a vivienda de
calidad.

6. Proteccion en relacion a actos de
discriminacién, racismo,
homofobia, etc. por ser miembro
de un grupo minoritario, y
empoderamiento de una
convivencia basada en el respeto
entre comunidades nacionales,
étnicas y culturales.

7. Proteccién y empoderamiento en
relacion al acceso a una educacién
de calidad.

8. Proteccién y recuperacién de
espacios ptblicos, que permitan a
los habitantes de Recoleta
disfrutar de espacios verdes de
calidad, iluminados y bien
equipados

9. Proteccién del medio ambiente y
recuperacion de espacios piblicos
mediante el reciclaje y recoleccion
de basura, generando asi una
comuna mas limpia para vivir.

Cada una de estas dimensiones es
concebida en forma amplia para permitir
un amplio espacio de desarrollo de
iniciativas en los distintos potenciales
campos de accion a nivel comunal.

En resumen, el concepto de seguridad
humana que se propone para Recoleta
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seilalados como las mds importantes.
Es un enfoque multi-dimensional de la
seguridad, que incorpora aspectos socio-
econémicos,  educativos,  culturales
ademds del tema policial. Es una
perspectiva que privilegia la accién
preventiva a los problemas sefialados por
las y los vecinos. Un segundo, elemento
esencial de este concepto es su acento en
la participacién de la comunidad en la
soluciéon de los problemas. Propone la
nocion de la co-responsabilidad en la
resolucién del problema delictivo. Es
decir, convoca no solo a los actores
policiales sino también, a las instituciones
privadas, piiblicas y subraya el papel que
juega la comunidad organizada en
solucién de sus problemas.

OBJETIVOS DEL PLAN DE ACCION
COMUNAL DE SEGURIDAD

OBJETIVO GENERAL

e Mejorar las condiciones de
seguridad humana de los
habitantes de la comuna de
Recoleta.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Llograr wuna coordinacion vy
cooperacion de los diversos
actores inter-sectoriales de Ila
comunal que desarrollan
actividades en el marco del plan
comunal de seguridad de la
comuna de Recoleta.

e Proteger a los habitantes de
Recoleta en relacion al trafico de
drogas ilicitas y sus consecuencias
negativas directas.

e Empoderar a los habitantes de
Recoleta para coproducir
respuestas al problema del
consumo de sustancias ilegales y
los efectos negativos del consumo
de drogas.

e Proteger a los habitantes de

propiedad), violencia de género y
violencia intra familar).

e Empoderar a los habitantes de
Recoleta para coproducir
respuestas o soluciones al tema de
la violencia delictual, violencia de
género y/o violencia intrafamiliar.

e Proteger a los habitantes de
Recoleta en relacion a los efectos
negativos de la precarizacion del
trabajo remunerado.

e Empoderar a los habitantes de
Recoleta para mejorar  sus
condiciones laborales o fuentes de
ingreso.

e Permitir que los habitantes de
Recoleta puedan acceder a una
salud oportuna y de calidad.

e Empoderar a los habitantes de
Recoleta para coproducir estado
de salud y bienestar.

e Proteger a los habitantes de
Recoleta en relacién a actos de
discriminacion, racismo,
homofobia, etc. por ser miembro
de un grupo minoritario.

e Empoderar a los habitantes de
Recoleta para coproducir una
convivencia basada en el respeto
entre comunidades nacionales,
€tnicas y culturales diversas.

e Permitir que los habitantes de
Recoleta puedan acceder a una
educacién pre-escolar, basica,
media, superior y continua de
calidad.

e Promover la creacién de una
comuna mas limpia y amigable
con el medio ambiente, con
espacios publicos de calidad,
iluminados y bien equipados.

III. MATRIZ DE INTEGRACION
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flexible y perfectible, que tiene como eje
articulador el concepto de la Seguridad
Humana de todos los quienes viven,
trabajan o estudian en la comuna de
Recoleta. Por tanto, la matriz de
integracién combina las dimensiones
estratégicas extraidas del Plan de
Desarrollo Comunal (PLADECO) y las
dimensiones del concepto de Seguridad

Humana (SH), integrandolas en sus
dimensiones comunes con una imagen
objetivo, objetivos estratégicos,
asociaciones estratégicas,
responsabilidades 'y  los  distintos
programas y/o proyectos que contribuyen
a construir una comuna m4s segura para
todos los quienes viven, trabajan o
estudian en la comuna de Recoleta.
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IDEA  DIMENSION DIMENSION IMAGEN  OBIETIVOS ASOCIACIONES RESPONSABILIDADES
CENTRAL PLADECO OBJETIVO ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS DE ACTORES
POLICIAS:
1. Tomar denuncias de los vecinos.
2. Realizar rondas preventivas focalizadas,
considerando la informacién ya sea
recopilada en las mesas barriales o por
denuncias de vecinos.
3. Investigar las 6rdenes impartidas por el
ministerio publico.
4. Entregar informacion a la comunidad.
no_m_q_:%:m Disiriiniie wov_.,w_m__”___ﬂﬂ. cn_.m instancias intersectoriales.
libre ey dabnet .
conshinn de 1 _._mnww m:.::n_mm G.m::_..n_m Seguro).
Trafico del drogss. i 2. Participacién organizada en torno a la
Recoleta Aouse s tréficoy Y Policias/  prevencién.
una Calidad C consumo e Comunidad/ 3, posesionarse de espacios publicos.
: onsumo concientizar E
comuna de vida Skones de sobrélon ?\_:‘:_n_m_o\ 4. Acompafiar, proteger e informar NNJ de
més segura licitas  DrO83sY et Fiscalia  riesgos consumo drogas.
sus dudas MUNICIPIO:
Conu=cRen drogas 1. Gestion y seguimiento de denuncias.
cias licitas. 2. Realizar y difundir jornadas preventivas.
negativas. 3. Proveer condiciones que permitan que la
comunidad se posicione de los espacios
publicos.

4. Proveer espacios de cultura, deporte,
estudio, recreacidn y esparcimiento a NNJ.
5. Participar de instancias intersectoriales.
FISCALIA, POLICIAS Y MUNICIPIO

1. Participar de Mesa(s) barrial{es) de
convivencia.2.Realiazar cuentas publicas
anuales

PROGRAMAS
1. Programas Escuelas 10. Programa PAIF 24
Abiertas. horas; equipo deteccién
2. Programa Juntos mas Temprana (EDT).
seguros. Programa terapia multi-
3. Programa Apoyo a victimas. sistémica
4. Programa Centro de (MST).
Atencion Tutorial 11. Programa SENDA-
Integral (CATI). Previene
5. Programa de Intervencién  12. Oficina Proteccién
Complementaria de Derechos de la
Alta Complejidad en Consumo Infancia OPD
Problematico de 13. Programa Actuar a
Drogas (PDC) tiempo.
6. Programas de primera 14. Oficina nifiez y
acogida y diagnostico en Juventud
CESFAM 15. Plan Nacional de
7. COSAM programa de Seguridad Publica y
tratamientos ambulatorios Prevencion de la
intensivo Violencia y el Delito,

8. Red metropolitana de Seguridad para Todos
comunidades terapéuticas en 16. Programa tribunal de

convenio con senda para tratamiento de drogas.
tratamientos residencialesy ~ 17. Programa cuenta

ambulatorios intensivos. publica fiscalia.
9. Red de tratamiento con 18. Plan comunal
actores comunitarios, grupos antidrogas micro trafico
de acogida y grupos de cero
autoayuda. 19. Programa cuenta

publica policias
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FIN ¢
“Mejorar las condiciones de seguridad y _
la calidad de vida de todos aquellos que
vivan, trabajen o estudien en la comuna ; )
de Recoleta” Mo aplica No aplica No aplica

- Los actores institucionales

PROPOSITO Enunciado: % del Plan Comunal ejecutado en relacién - Carta Gantt. convocados participar de las

s eraliatdoes . con lo planificado, en un periodo de 12 meses. - Informes oficiales del equipo Plan estrategias de implementacién

~ ) Férmula de célculo: Comunaldonde conste el avance y con participacién activa.
muz”&ﬁn:ﬁmm i moazaaun.m xmnﬁ..amnu (Sumatoria del % de cumplimiento de cada el cumplimiento de cada - Los componentes aportan a la

Wmuﬁﬂwmmwmnmmawuw mewwuﬂ nm._ componente / N° de componentes enunciados) En componente. consecucion del propésito, a

desarrollo de iniciativas y/o proyectos | U7 Periodo de 12 meses. - Actualizacién Plan Comunal y partir del cumplimiento de cada

integrales  intersectoriales  que Meta: 70% co_uca._m:no de planificacién uno de ellos.

promuevan la participacién estrategica. - Integracion de la

comunitaria como eje de Ila transversalidad e

prevencion. intersectorialidad como

sustento de los componentes
del plan.
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a. una correcta puesta en marcha del
Proyecto con wun criterio de
evaluacion de funcionamiento,
basado entre lo planificado y lo
logrado por Proyecto.

b. Mejorar,  comunicaciones vy
coordinacion inter Proyecto y con
otros actores del Plan Comunal.
En la matriz del Plan Comunal
hay expuesto criterios de
evaluacion (Ej. ndmeros de
reuniones de coordinacién vy
actividades conjuntas, etc.).

c. Elaborar una metodologia e
instrumentos de evaluacién para
cada P/P que sea también
utilizable para fines evaluativos
del PA.

Es posible pasar a la Fase 2 del plan de
accién cuando cada proyecto tenga un
instrumento  de evaluaciéon de su
intervencién aceptado y consensuado por
todos (Miembros del respectivo proyecto,
Equipos Plan Comunal, DIDECO, etc.).

Fase 2, La meta de esta fase es: Evaluar el
efecto de cada Proyecto al finalizar un
periodo acordado por todos los actores
con el instrumento de evaluacién
elaborado o actualizado en la primera
fase. Los resultados de la aplicacién del
instrumento  permitirdin  evaluar las
intervenciones de cada Proyecto en
relacion a los beneficiarios de cada
proyecto atendidos en un periodo. A
diferencia del primer periodo que
posiblemente se ejecute una vez, el
segundo periodo puede repetirse todas las

veces necesarias si se estima que no estin

dadas las condiciones para pasar al tercer
periodo.

Es posible pasar a la Fase 3 del plan de
accion cuando se tenga una respuesta a la
siguiente pregunta: ;C6mo y cudnto tiene

plan para proponerse pasar al tercer
periodo?

Esta es una pregunta estratégica que solo
tendra respuesta cuando el Plan crezca en
cantidad de proyectos en concordancia
con los lineamientos del Plan de Accion.
El plan deberd estar en condiciones de
responder esta pregunta para poder pasar
a la tercera fase.

El paso a la tercera fase en un momento
que debe ser considerado
responsablemente ya que en esta tercera
fase se cambia el criterio de evaluacién de
efecto en los beneficiarios, a efectos a
nivel de la comuna. Es decir, el supuesto
es que el Plan tenga la capacidad de
afectar positivamente los indicadores a
nivel comunal que pueden aparecer en
mediciones como al CASEN. Se ha
incorporado la medicién de la Pobreza
Multi-dimensional que se publicé por
primera vez en la CASEN 2015.

Un supuesto fundamental en el paso de la
segunda a la tercera fase es la
incorporacion de nuevos proyectos o
actividades que representen las distintas
dimensiones del concepto de seguridad
humana expuesto en el documento y la
matriz del mismo nombre serdn. Es
importante que cuando se incorporen
nuevas actividades o proyectos al Plan
esto estén alineadas con los criterios
conceptuales y metodolégicos expuestos
en el Plan de Accién.

Queda a discrecién de las autoridades
como y cuando ir incorporando nuevos
proyectos o actividades que representan
las diversas dimensiones del concepto de
seguridad humana. No obstante, se
supone que para pasar a la fase 3 el plan
tendria que tener ya varias dimensiones
operativas a través de una o mas
actividades adicionales a lo que existe

actnalmenta



VI. EL PLAN COMUNAL EN FORMATO PLADECO

En este apartado se presenta el plan comunal de seguridad segiin el esquema que se
encuentra en el documento “Actualizacion Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) 2014-
2018. Vol. II. Proceso integrado de Planificacion Comunal.” El Plan Comunal de
Desarrollo Comunal PLADECO tiene como imagen objetivo de la gestién municipal la idea
fuerza “Vivir mejor es posible”. Esta idea fuerza contiene un conjunto de dimensiones, una
de ellas es Calidad de Vida. La propuesta es situar el plan de seguridad en la dimensién de
calidad de vida. Esta dimensi6n contiene tres objetivos estratégicos:

1. Hacer de Recoleta una comuna mas amable.
2. Hacer de Recoleta una comuna con desarrollo humano.
3. Hacer de Recoleta una comuna con comuna organizada e integrada.

El Plan Comunal de Seguridad Humana estd orientado a dos objetivos estratégicos de
temética Calidad de Vida.
Estos son:

1. El primero objetivo estratégico es “Hacer de Recoleta una comuna mas amable.”

2. El segundo objetivo estratégico es “Hacer de Recoleta una comuna con desarrollo
humano.”

OBJETIVO ESTRATEGICO:
HACER DE RECOLETA UNA COMUNA CON MAS DESARROLLO HUMANO

Progra Programa

Programa ma Participaci s

Integracio Escuela ES?‘T'ar’ Wasicioa Apoyo salud

n Escolar S ' '_L' : il Tutorial Nifios y
exira es

Abiertas ool Integral nifias

Programa Centro Program
de a

Programa
Conviven

Program
a
Adulto
mayor

cia
Escolar

PROYECTOS ASOCIADOS

Convivencia de las comunidades educativas

Programa de apoyo a la retencién escolar

Red Chile Crece Contigo y reposicionar el sistema de proteccién a la primera infancia.
Coordinacién mesas psicosociales educativas

Red municipal alcohol y drogas.

Proyecto vamos juntos a la Escuela.

Centro comunitario psicomotor

Programa de integraci6n escolar,

Oficina de inclusién social para personas en situacin de discapacidad (NNJ).
Reinsercién escolar (MINEDUC)

2R s L e

=
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15. Programa deporte y vida saludable

16. Programa formacidn politica Proyecto debate.

17. Programa de arte y folclore

18. Programa ciencia, tecnologia y medio ambiente

19. Programa Municipal Beca educacién superior.

20. Programa Municipal Beca, iitiles escolares y zapatos

21. Proyecto de integracién educativa

22. Mesas Psicosocioeducativas

23. Centro de Recursos para el Aprendizaje (CRA)

24. Acompafiamiento y acceso efectivo a la educacién Superior (PACE)
25. Maés actividad fisica y deportiva en la Escuela/Liceo

26. Mds actividad artistica y cultural en la Escuela/Liceo

27. Estratégico de Infraestructura Escolar

28. Proyecto Educativo institucional con participacion de la comunidad
29. Talleres de Verano entretenido en las escuelas

30. Programa de innovacién en la ensefianza de ciencias

31. Equipo psicosocial en la escuela

32. Asistentes de Aula en las salas hasta 2do basico

33. Encargado de convivencia escolar en la escuela con jornada completa
34. Plan Nacional de Formacién Ciudadana

35. Director elegido por Sistema de Alta Direcci6n Piblica

36. Programa Inglés abre las puertas (nueva versién)

37. Plan de desarrollo de talentos en escuelas y Liceos Piblicos

38. Programa Enlace.

1. Plan Comunal de Seguridad Humana

NOMBRE DEL PLAN:
Plan Comunal de Seguridad Humana.

OBJETIVO ESTRATEGICO AL QUE PRETENDE CONTRIBUIR:
Hacer de recoleta una comuna con mas desarrollo humano.

DIMENSION DE ANALISIS:
Calidad de Vida.

OBJETIVOS DEL PLAN:
OBJETIVO GENERAL: Mejorar las condiciones de seguridad humana y de calidad de vida
de los habitantes de la comuna de Recoleta.

Programas asociados:

Programa de Convivencia Escolar.

Programa Escuelas Abiertas.

Programa Centro de Apoyo Tutorial Integral (CATI)
Programa de Integracién Escolar (PIER)

Programa de Participacion Escolar y Extra-escolar.
Programa de Becas Municipales.

Programa salud territorial.

Programa orientado a nifas, nifios y jévenes.
Programa de salud dirigido a nifias y nifios.

10. Programa de salud de alcohol y drogas.

B o el b



Plan Comunal de Se

guridad Publica con enfoque de Seguridad Humana

§

IDEA  DIMENSION IMAGEN
DIMENSION
CENTRAL PLADECO
Una
comuna
libre
Trafico .a.m_
Recoleta tréficoy
: drogas &
una Calidad consumo
: Consumo
comuna de vida de
mas segura doges Drogas y
ilicitas
sus
consecuen
cias
negativas.

OBIJETIVOS

Disminuir
Ventay
consumo de
drogas.
¥
concientizar
sobre los
riesgos
de las
drogas
llicitas.

ASOCIACIONES
OBIJETIVO ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS

Policias/
Comunidad/
Municipio/
Fiscalia

RESPONSABILIDADES
DE ACTORES

POLICIAS:
1. Tomar denuncias de los vecinos.
2. Realizar rondas preventivas focalizadas,
considerando la informacién ya sea
recopilada en las mesas barriales o por
denuncias de vecinos.
3. Investigar las drdenes impartidas por el
ministerio pablico.
4. Entregar informacién a la comunidad.
5. Participar de instancias intersectoriales.
COMUNIDAD:
1. Hacer denuncias (Denuncia Seguro).
2. Participacion organizada en torno a la
prevencion.
3. Posesionarse de espacios publicos.
4. Acompaiiar, proteger e informar NNJ de
riesgos consumo drogas,
MUNICIPIO:
1. Gestién y seguimiento de denuncias.
2. Realizar y difundir jornadas preventivas.
3. Proveer condiciones que permitan que la
comunidad se posicione de los espacios
publicos.
4. Proveer espacios de cultura, deporte,
estudio, recreacion y esparcimiento a NNJ.
5. Participar de instancias intersectoriales.
FISCALIA, POLICIAS Y MUNICIPIO
1. Participar de Mesa(s) barrial(es) de
convivencia.2.Realiazar cuentas publicas
annales

PROGRAMAS
1. Programas Escuelas 10. Programa PAIF 24
Abiertas. horas; equipo deteccién
2. Programa Juntos més Temprana (EDT).
seguros. Programa terapia multi-
3. Programa Apoyo a victimas. sistémica
4. Programa Centro de (MST).
Atencion Tutorial 11. Programa SENDA-
Integral (CATI). Previene

12. Oficina Proteccidn
Derechos de la

5. Programa de Intervencién
Complementaria de

Alta Complejidad en Consumo Infancia OPD
Problematico de 13. Programa Actuar a
Drogas (PDC) tiempo.
6. Programas de primera 14. Oficina nifiez y
acogida y diagnostico en Juventud

15. Plan Nacional de
Seguridad Publica y
Prevencion de la
Violencia y el Delito,
Seguridad para Todos
16. Programa tribunal de
tratamiento de drogas.
17. Programa cuenta
publica fiscalia.

18. Plan comunal
antidrogas micro trafico
cero
19. Programa cuenta
publica policias

CESFAM
7. COSAM programa de
tratamientos ambulatorios
intensivo
8. Red metropolitana de
comunidades terapéuticas en
convenio con senda para
tratamientos residenciales y
ambulatorios intensivos.
9. Red de tratamiento con
actores comunitarios, grupos
de acogida y grupos de
autoayuda.
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IDEA
CENTRAL

Recoleta
una
comuna
mas
segura

DIMENSION :
PLADECO DIMENSION
Calidad Violencia
De 3
; delictual
vida

IMAGEN

Una
comuna
sin
violencia
delictiva
ni temor
de ser
victima
de ella.

OBJETIVOS  ASOCIACIONES
OBJETIVO ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS RESPONSABILIDAD DE ACTORES

Disminuir Delitos Policias/
de Mayor  Comunidad/
Connotacion Municipio/
Social Fiscalia
(DMCS).

POLICIAS:

1. Tomar denuncias.

2. Realizar rondas preventivas focalizadas,
considerando la informacidn ya sea
recopilada en las mesas barriales o por
denuncias de vecinos.

3. Responder oportunamente a los
llamados de la comunidad.

4. Participar de instancias intersectoriales
de coordinacion

5. Entregar informacion a la comunidad
COMUNIDAD:

1) Realizar denuncias (Denuncia Seguro).
2) Participacién organizada.

3) Tomar posesidon de espacios publicos.
4) Acompafiar, proteger e informar NNJ
de riesgos consumo drogas.

5) La comunidad debera declarar y/o
aportar la informacién necesaria y
fidedigna a las policias para que las
investigaciones tengan el final esperado
MUNICIPIO:

1) Gestionar y hacer seguimiento de
denuncias.

2) Realizar jornadas preventivas.

3) Proveer condiciones para que
comunidad se posicione de los espacios
publicos.

4) Proveer espacios de cultura, Deporte,
recreacion y esparcimiento para NNJ,

PROGRAMAS

7. Programa SENDA-
Previene

1. ProgramaJuntos 8. Programa Actuara

mas seguros.

tiempo.

2. Programas escuelas 9. Programa actuar en

abiertas.

comunidad.

3. Programa Apoyo 10. Programa nifiez y

a victimas.

juventud.

4. Programa Nifiez y 11. Plan Nacional de

juventud.
5. Programa

Seguridad Publica y
Prevencion

PAIF 24 horas deteccién de la

temprana (EDT) y

Violencia y

Programa terapia multi- el Delito, Seguridad

sistémica (MST).
6. Oficina Proteccion
Derechos de
la Infancia
OPD

para Todos.

12. Programa tribunal de
tratamiento de drogas.
13. el programa de
Mediacion Penal

14. Programa Cuenta
Publica
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IDEA DIMENSION IMAGEN OBJETIVOS  ASOCIACIONES

D N
CENTRAL PLADECO IMENSIO OBJETIVO ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS RESPONSABILIDAD DE ACTORES PROGRAMAS
MUNICIPIO, POLICIAS, CENTRO DE
APOYO A VICTIMAS:
1. Mantener conduccién vy
participar activa en Mesa Circuito 1. Programa Centro de la Mujer.
del Femicidio. 2. Programa Género, diversidad. Sexual y
Una s nuevas masculinidades.
comuna COMUN} >n.w. i 3. Oficina Proteccién Derechos de la Infanc
1. Denunciar situaciones de
con Tl OPD.
Recoleta equidad g 5 lict M_o mnnﬂ_m. ibil 4. Programas escuelas abiertas
uiiE Violencia e . ca:.,__sc__. Po _n_.m_m\ . Informarse . y mm:m_. ilizarse 5. Programa 4 a 7 para que trabajes tranqui
Calidad : violencia contra  Comunidad/ respecto de la importancia de la 6 ;
comuna " de género | ; Munitiviof idad o i foreiss . Programa centro de la mujer
Mis de vida aiéneto g a mujery c.:_n_m_o equidad género y no la violencia. 7. Programa mujer jefa de hogar
segura sin CASOS ViE Hstalle UNICIPIO: 8. Programa de Mediacién Penal
violencia ws M 19 : " 9. Programa Cuenta Publica.
contra 7 R SRt ¥ 10. No mas violencia en el pololeo.
1 establecer seguimiento de :
la mujer. Campaiia educativa para que la

denuncias.

2. Compromiso institucional con
equidad género y no violencia.
3. Propiciar y propender a
establecer acciones administrativas
de equidad de género.

4. Realizar campaiias de difusion.

ciudadania tome conciencia de la
violencia machista
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IDEA
CENTRAL

Recoleta
una
comuna
mas
segura

DIMENSION IMAGEN

P, DIMENSION

Una
comuna
multicultu
ral que
abraza la
diversidad
y donde
los
conflictos

Comunitaria  y/o
diferencia
sse
resuelven
pacificame
ntey
dentro de
margenes
de
respeto.

Reforma
institucional

OBIJETIVOS

Aumentar

resolucion Policias/
pacifica de Comunidad/
conflictos, Municipio/

buscando Servicios
espacios y Piblicos y

lenguajes Privados/
comunes de Fiscalia

respeto.

ASOCIACIONES
OBIJETIVO ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS

RESPONSABILIDADES
DE ACTORES
POLICIAS:
1. Establecer rondas preventivas.
2. Responder a llamados de comunidad.
COMUNIDAD:

1. Integrar diversidad cultural, practicando el

dialogo y el respeto.

2. Estar abiertos a la integracion cultural
de manera reciproca, mediante acciones
concretas

COMUNIDAD MIGRANTE:

1. Adoptar practicas de respecto en torno a las

costumbres y representaciones sociales del
pais que los acoge.

2. Estar abiertos a la integracién cultural de
manera reciproca

MUNICIPIO:

1. Implementar y difundir politicas de
promocion de diversidad cultural.

2. Implementar y difundir mecanismo y

técnicas de resolucién pacifica de conflictos.

3. Gestion de programas de apoyo con
fundaciones, ONG, publicos o privados.
SERVICIOS PUBLICOS Y/O PRIVADOS

1. Implementar programas de bienestar de
comunidades minoritarias.

6. Programa de salud

PROGRAMAS PROYECTOS

1. Programa Pueblos

originarios.
2. Programa
Migrantes y
refugiados
3. Mesa

barrial/convivencia.
4. Programa Nifiez y

juventud (mesa
comunal)
5. Programas
escuelas
abiertas

1. Medicina
ancestral.
Apoyo

interculturalidat

bilingiie.
Talleres lengua
y cultura indigen:
Departamento d
asistencia social

comunitaria
7. Programa
Proteccion de
la infancia dafiada
por
los estados
de emergencia
(PIDEE)
8. Programa apoyo

fundacién Pleyades.

9. Programa
Mediacion Penal
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IDEA
CENTRAL

Recoleta
Una
Comuna
mas
Segura

DIMENSION DIMENSION IMAGEN OBIETIVOS ASOCIACIONES
PLADECO OBIJETIVO ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS
Una
e Disminuir
donde todo fanki s Comunidad/
Calidad Recoletano : 2 Municipio/
o hacinamiento o
de Vivienda puede Sk Servicios
vida acceder a yanes Pablicos
de los y
una y Privados.
o Recoletanos
vivienda
digna.

RESPONSABILIDAD
DE ACTORES
COMUNIDAD
1. Informarse, inscribirse, postular y
comprometerse en acciones que repercutan
en la obtencién de la vivienda propia.
MUNICIPIO
1. Establecer canales de comunicacién y
difusién para informar a la comunidad
Recoletana de los requisitos para la
postulacién a viviendas.
2. Establecer mecanismos de
acompafiamiento para postulantes.
3. Propender a la organizacién de vecinos
individuales que requieren de vivienda.
4. Generar acciones coordinadas
intersectoriales que potencien la
habitabilidad.
SERVICIOS PUBLICOS Y/O PRIVADOS
1. Asesoramiento por parte de las Entidades
de Gestion Inmobiliaria Social (EGIS).
2. Asesoramiento por parte de Prestadores
de Servicios de Asistencia Técnica (PSAT).

PROGRAMAS

1. Programa Personas en situacién de
calle.

2. Programas Especializados con Nifios
Nifias y/o Adolescentes en Situacin
de Calle (PEC)

3. Programa Noche Digna (orientado a
personas en situacion de calle)

4. Programa habitabilidad, EGIS.
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IDEA DIMENSION
CENTRAL PLADECO
Recoleta
na comuna mmmm
Y productiva

mds segura

DIMENSION

IMAGEN

Una
Comuna
Con
trabajo
De
calidad.

Laboral

OBIJETIVOS

Desarrollar
una politica
de promocién
de los
derechos de
los
Trabajadores
en el contexto
de la
Integracién
al mercado
laboral.

ASOCIACIONES
OBJETIVO ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS

Comunidad/
Municipio/
Empresa

RESPONSABILIDADES
DE ACTORES

COMUNIDAD:

1. Capacitarse para integrarse al mundo del trabajo, tomando
las diversas opciones que ofrecen los distintos organismos
publicos y/o privados.

2. Establecer dinamicas sociales-comunitarias de compromiso
con la capacitacion y el trabajo.

3. Informarse de derechos y deberes laborales.

4. Informarse en las distintas entidades publicas y privadas
sobre posibilidades de incorporarse al mundo del trabajo.
MUNICIPIO:

1. Establecer mecanismos de informacién y postulacién para
que la comunidad acceda a los diversos programas de
capacitacion y/o formacién a nivel municipal, gubernamental
y/o privado.

2. Realizar proceso de acompafiamiento, postulacién y
seguimiento de los Recoletanos que acceden a capacitacion.
3. Evaluar y proporcionar cursos de capacitacién con
proyeccion laboral adecuados a la realidad territorial y
nacional.

4. Entregar herramientas para el emprendimiento personal y
grupal

EMPRESAS:

1) Vincularse con la comunidad estableciendo asociaciones y/o

proyectos.
2) Comprometerse con el respeto de los derechos de los
trabajadores

PROGRAMAS

1. Programa
Corporacién de
fomento productivo
2. Incubadora de
cooperativas

3. Escuela de
capacitacion en
oficios.

4. Mujeres
trabajadoras jefa
hogar.

5. Escuela Municipal
Capacitacion.

6. Oficina Municipal
de Intermediacidn
Laboral OMIL.
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IMAGEN OBIETIVOS  ASOCIACIONES

DIMENSION DIMENSION OBIETIVO ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS
IDEA PLADECO RESPONSABILIDAD
CENTRAL DE ACTORES PROGRAMAS
COMUNIDAD: 1. Programa de salud
1. Comprometerse a adoptar habitos de vida dirigido a NNJA
saludable. 2. Programa escuelas
2. Generar dindmicas sociales familiares de educacién abiertas.
saludables. 3. Programa adulto mayor.
MUNICIPIO: 4. Programa salud en
Disminuir \ 1. Generar campafias de autocuidado y buenas barrios
Recoleta Una indicadores  comunidad/ o 4 ticas saludables. 5. Farmacia y 6ptica
Una Calidad Salud/  comuna con negativos de 2_::_..”__.“._0\ 2. Establecer espacios publicos que potencien el popular.
e de vida fiodin Ny salud en SEIVICIOS  yesarrollo del deporte y hébitos saludables. 6. Programa salud Dental
Mas Mayor = oportuiod ... o grupos Publicosy 3 Generar politicas comunales que potencien la COSAM
Seglid la salud s Privados.  ;jimentacién saludable. 7. Programa espacios
4. Establecer campafias de educacién y salud amigables.

saludables desde la escuela.

5. Establecer alianzas con organismos publicos y/o
privados.

SERVICIOS PUBLICOS Y/O PRIVADOS:

1. Entregar oferta en salud accesible y oportuna.
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IDEA DIMENSIO DIMENSION IMAGEN OBIJETIVOS ASOCIACIONES RESPONSABILIDAD DE
CENTRAL PLADECO OBIJETIVO ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS ACTORES PROGRAMAS
1. Programa de Convivencia Escolar.
2. Programa Escuelas Abiertas.
COMUNIDAD: 3. Programa Centro de Apoyo Tutorial
1. Rol activo en el aprendizaje Integral (CATI).
continuo en el entorno familiar. 4. Programa de Integracién Escolar (PIER).
2. Establecer dinamicas de desarrollo 5. Programa de Participacién Escolar y Extra-
Disminuir tasa educacional a nivel comunitario. escolar.
comuna con 3. Informarse de deberes y derechos 6. Programa de Becas Municipales.
en torno a la educacion. 7. Convivencia de las comunidades
MUNICIPIO: educativas.
! 1. Mantener trabajo inter sectoriales, 8. Programa de apoyo a la retencién escolar.
Recoleta Calidad , no_s:.:._a.mn_\ creando redes de apoyo y desarrollo 9. Programa Red Chile Crece Contigo y
Una de vida mn_:mmna: estudiantes _Se_:_m__.u_o\ educativo en distintos ambitos por ej. reposicionar el sistema de proteccién a la
SomuRg /Nifiez- jovenes o Servicios  1ananorte, Cultura y deporte. primera infancia.
Mas Juventud pueden dducacibn v:.c__nom Y 2.0Ofrecer educacién de calidady  10. Red ampliada de alcohol y drogas.
ACEUra Privados.  ospacios de interaccién social fuera  11. Centro comunitario psicomotor.

de horarios escolares.

3. Generar espacios publicos de
calidad que posibiliten el desarrollo
educativo (bibliotecas, laboratorios
de computacidn, entre otros).

4. Establecer alianzas estratégicas
con organismos publicos o privados
que potencien la educacion.

12. Oficina de inclusién social para personas
en situacion de discapacidad (NNJ).

13. Programa de reinsercion escolar
(MINEDUC).

14. Programa reingreso escolar (MINEDUC).
15. Programa deporte vy vida saludable.

16. Programa formacién politica Proyecto
debate.

17. Programa de arte y folclore.
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IDEA DIMENSION DIMENSION IMAGEN OBIJETIVOS ASOCIACIONES RESPONSABILIDAD DE
CENTRAL PLADECO OBJETIVO ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS ACTORES PROGRAMAS
COMUNIDAD: 18. Programa ciencia, tecnologia y medio ambiente.
1. Rol activo en el aprendizaje 19. Programa Municipal Beca educacién superior.
continuo en el entorno 20. Programa Municipal Beca, utiles escolares y
familiar. zapatos.
2. Establecer dinamicas de 21. Proyecto de integracion educativa.
desarrollo educacional a nivel 22. Centro de Recursos para el Aprendizaje (CRA).
comunitario. 23. Acompafiamiento y acceso efectivo a la
3. Informarse de deberes y educacién Superior (PACE).
Una Disminuir tasa derechos en torno a la 25. Mas actividad fisica y deportiva en la
comunacon  de rezago educacion. Escuela/Liceo.
educacién escolar. MUNICIPIO: 26. Mas actividad artistica y cultural en la
de Aumentar 1. Mantener trabajo inter Escuela/Liceo.
calidad ndmero . sectoriales, creando redes de  27. Estratégico de Infraestructura Escolar.
Recoleta lidad i donde De noac.:.a.ma\ apoyo y desarrollo educativo  28. Proyecto Educativo institucional con
Una Mm : .M Educagion) | e e y  estudiantes 2_._:_....“_1_0\ en distintos dmbitos porej.  participacién de la comunidad.
comuna el /Nifiez- jovenes en Servicios  1ancporte, Cultura y deporte. 29. Talleres de Verano entretenido en las escuelas.
Mas Juventud pueden educacién _...:.c__n.um Y 2. Ofrecer educacién de 30. Programa de innovacion en la ensefianza de
SEEUIa lograr superior. Frivados, calidad y espacios de ciencias.
sus Aumentar interaccion social fuera de 31. Equipo psicosocial en la escuela.
metas la tasa de horarios escolares. 32. Asistentes de Aula en las salas hasta 2do basico.
de retencién 3. Generar espacios publicos  33. Encargado de convivencia escolar en la escuela
vida. escolar. de calidad que posibilitenel  con jornada completa.

desarrollo educativo
(bibliotecas, laboratorios de
computacion, entre otros).
4. Establecer alianzas
estratégicas con organismos
publicos o privados que
potencien la educacidn.

34. Plan Nacional de Formacién Ciudadana.

35. Director elegido por Sistema de Alta Direccién
Publica.

36. Programa Inglés abre las puertas (nueva
versién).

37. Plan de desarrollo de talentos en escuelas y
Liceos Piblicos.

38. Programa Enlace.
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IDEA
CENTRAL

Recoleta
Una
comuna
Mas
segura

DIMENSION

PLADECO

Calidad
de vida

DIMENSION

Medio
Ambiente y
espacios
publicos

IMAGEN OBIJETIVOS ASOCIACIONES
OBIJETIVO ESTRATEGICOS ESTRATEGICAS
Una
comuna con
areas
verdes de
nm__n_ma & Desarrollar una :
espacios Comunidad/
A comuna con S
publicos ) Municipio/
espacios -
que e Gendarmeria/
i publicos de Wi
posibiliten : Servicios
calidad y de L
el \ Publicos y
. respeto al medio ;
desenvolvi : Privados.
; ambiente
miento
social,
iluminado y
limpio de
basura.

RESPONSABILIDAD
DE ACTORES

COMUNIDAD:
1. Comprometerse al cuidado
de espacios publicos verdes
2. Apropiarse de espacios
publicos funcionales y aptos
para el desarrollo de vida
barrial.
3. Generar dindmicas de
creacién de nuevos espacios.
MUNICIPIO:
1. Generar campaiias de

PROGRAMAS

1. Programa Basura Cero
2. Programa escuelas abiertas.
3. Plan Nacional de Seguridad Publica y Prevencion

de la

Violencia y el Delito, Seguridad para Todos.
(situacional)

cuidado del medio ambiente 2. 4. Programa “Vive ti Huerto”

Establecer dindmicas de

asociacion entre comunidades,

vecinos y autoridades locales
para la mantencién y cuidado
del medio ambiente.

3. Generar politicas comunales

que potencien espacios
publicos funcionales y de
calidad.

4. Establecer alianzas con
organismos publicos y/o
privados.

SERVICIOS PUBLICOS Y/O
PRIVADOS:

1. Entregar oferta de calidad

en relacién al medio ambiente.

5. Programa reciclaje comunal.

6. Incorporarian a trabajos de implementacién y
mantencion de dreas verde de la comuna a
personas que cumplan la pena de Prestacién de
Servicios en Beneficio de la Comunidad
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IV. INDICADORES DE
CUMPLIMIENTO DE
OBJETIVOS Y COMPONENTES
DE ACCION DEL PLAN
COMUNAL

Debido a que el Plan comunal de
Seguridad Piblica con enfoque de género
de la comuna de Recoleta, es un esfuerzo
que demanda el trabajo colaborativo entre
la sociedad civil y las diferentes
instituciones ~ piblicas y  privadas
comunales e intersectoriales. Es que se ha
disefiado una pauta flexible y susceptible
de agregar nuevos indicadores, que
incorporan componentes ligadas a las
dimensiones de acci6n propuestas en el
Plan de Desarrollo Comunal PLADECO
en consonancia con las dimensiones de la
SEGURIDAD HUMANA.

Es en este entendido que se atnan las
distintas dimensiones con objetivos,
indicadores de  cumplimiento, los
mecanismos de control (medios e
verificacién) 'y sus supuestos que
implican la necesidad de intervencion.

Los componentes propuestos son:

Componente 1

e Desarrollo de iniciativas
psicosociales y socio
comunitarias como forma de
promover factores protectores y
reducir factores de riesgo de
ocurrencia de delitos en NNA,
apoyandose también en las
coordinaciones con redes
intersectoriales.

Componente 2
e Respuesta integral y coordinada
de la institucionalidad y actores
relevantes a nivel local e
intersectorial, en materia de
seguridad piblica

Componente 3
® Desarrollo de estrategias de

Friwbr bt madin mmSe o on 4

Componente 4

e Desarrollo de estrategias,
iniciativas y/o proyectos en el drea
de la prevencion situacional, con
apoyo de iniciativas
intersectoriales que  permitan
mejorar  la  percepcion  de
seguridad, y  disminuir Ia
ocurrencia de incivilidades vy
delitos en el espacio piblico, en
diversos sectores de la comuna.

Componente 5
e Reinserciébn y retencién de
desertores escolares por
intermedio de programas
municipales, organizaciéon de la
comunidad y las alianzas con
redes intersectoriales.

Componente 6
* Generacién de estrategias y
programas de acceso a la vivienda
por intermedio de acciones
intersectoriales y ejecucién de
programas de disminuciéon de
personas en situacion de calle.

Componente 7
* Generacién de estrategias para
disminuir indicadores negativos
de salud en distintos grupos
sociales por intermedio de
estrategia intersectorial



